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Unsere Gesellschaft versteht sich als Leistungsgesellschaft. In Betrieben werden Mitarbeiter an dem

Beitrag gemessen, den sie zur Erreichung des Unternehmensziels leisten und kaum an mÃƒÂ¶glichen

anderen Kriterien. Aus diesem Grunde erscheint eine Messung der Leistung von Mitarbeitern fÃƒÂ¼r

verschiedene Zwecke, insbesondere der Entgeltfindung, in Unternehmen unumgÃƒÂ¤nglich. Es wird in

jedem Unternehmen mehr oder weniger strukturiert und systematisch eine Beurteilung der Leistungen

von Mitarbeitern vorgenommen.Dabei stellt die Erfassung der beruflichen Leistung eine komplexe

Aufgabe dar, da zum einen verschiedene Zielsetzungen unterschiedliche Herangehensweisen erfordern

und zum anderen prinzipielle Probleme mit der Leistungsmessung verbunden sind. Zur Messung von

Leistung existieren zahlreiche Beurteilungsverfahren, die in der Praxis hÃƒÂ¤ufig in einer Mischform

angewendet werden. Beurteilung wird hier als ÃƒÂ¼bergeordneter Begriff verstanden, denn um

Messungen und Bewertungen durchfÃƒÂ¼hren zu kÃƒÂ¶nnen, bedarf es noch zusÃƒÂ¤tzlicher

ÃƒÂœberlegungen sowie Festlegungen, die hier zur Beurteilung subsumiert werden. Ziel dieser Arbeit ist

es, in die grundlegende Problematik der Leistungsmessung und - beurteilung einzufÃƒÂ¼hren, deutlich

zu machen, welche Zielsetzungen von Leistungsbeurteilung differenziert verfolgt werden sollten und

anschlieÃƒÂŸend heute gebrÃƒÂ¤uchliche Verfahren beschreibend vorzustellen. Ein besonderes

Anliegen war es, die Schwierigkeiten, die mit der Leistungsmessung und -bewertung verbunden sind,

herauszustellen. Verzichtet werden muss hier auf eine vertiefende Bewertung und Evaluation der

Verfahren (es werden jedoch vor dem Hintergrund der prinzipiellen Problematik erste AnsÃƒÂ¤tze hierzu

formuliert) sowie auf praxisrelevante rechtliche Aspekte von Beurteilungen, da dies den Rahmen

sprengen wÃƒÂ¼rde.Author: Just, Annika Publisher: GRIN Verlag Illustration: N Language: GER Title:
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