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Diese Arbeit befasst sich mit der Vorgehensweise bei der EinfAfAvshrung und beim Aufbau einer
Prozesskostenrechnung (PKR) in ein Unternehmen. Die PKR ist ein Kostenrechnungsverfahren, welches
vor allem fAf Avur strategische Entscheidungen relevante Informationen liefern soll. Damit steht sie im
Vergleich zu den traditionellen Kostenrechnungsverfahren, die lediglich ein kurzfristig ausgerichtetes
Steuerungsinstrument zur LAfAfsung operativer Planungs-, Kontroll-, und Lenkungsaufgaben darstellen.
Diese Verfahren entstanden in einer Zeit, in denen das Umfeld der meisten Unternehmen durch
VerkAfAaufermAfAerkte und Massenproduktion gekennzeichnet war. Jedoch hat sich dieses Umfeld seit
Ende der siebziger Jahre nachdrAfAYscklich verAfAandert, und auf diese Weise wandelten sich auch die
Prozesse der betrieblichen Leistungserstellung. Es hat sich im Laufe der Zeit eine
Kostenstrukturverschiebung herausgebildet, durch die sich der Anteil der Lohneinzelkosten an der
WertschAfAfpfung immer mehr verringerte, wAfAchrend der Anteil der Gemeinkosten anstieg.1 In Folge
dieser neuen Situation kommen die traditionellen Kostenrechnungsverfahren aufgrund ihrer
Zurechnungsmethodik zu ungenauen Ergebnissen, da sie die wirklichen

GemeinkostenabhAf Aangigkeiten ignorieren, und damit fehlerhafte Informationen fAfAvur das
Management bereitstellen. Genau dort setzt die PKR an, denn sie soll eine verursachungsgerechtere
Verrechnung der Gemeinkosten, vor allem in den indirekten Bereichen, gewAfAchrleisten. Die
Leistungserstellung soll als eine Kette von TAfAatigkeiten und Prozessen betrachtet werden, die durch
alle Bereiche des Unternehmens laufen. Die EinfAfAYshrung und der Aufbau der PKR in ein
Unternehmen wird als ein Projekt2 durchgefAfAvihrt. Dieses bedarf eines Projektmanagements3,
welches durch die UnternehmensfAfAYihrung gewA f Achrleistet werden muss. Nach der Definition
einiger Grundbegriffe folgt im Hauptteil der Arbeit die Darstellung der Vorgehensweise des Projektteams
bei der Implementierung der PKR. Daran anschlieAf AYend werden die wichtigsten Erfolgsfaktoren und
Hindernisse, auf die das Management und das Projektteam bei der EinfAf A¥hrung stoAfAYen

kAfAfnnen, gezeigt. Studienarbeit aus dem Jahr 2004 im Fachbereich Wirtschaft - Controlling, Note: 1,3,
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