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ProblemstellungIn den 80er und 90er Jahren haben zahlreiche Unternehmen bei dem Versuch, fÃƒÂ¼r

alle potentiellen Zielgruppen bedÃƒÂ¼rfnisgerechte Leistungsangebote zu erstellen, sehr viele 'neue'

Marken eingefÃƒÂ¼hrt. ZusÃƒÂ¤tzlich ist im gleichen Zeitraum die Anzahl der Marken innerhalb der

Unternehmen durch Mergers  Aquisitions ebenfalls stark angestiegen. Dieser Umstand hat zu zwei

Problemen gefÃƒÂ¼hrt. Einerseits sind die Kosten zur FÃƒÂ¼hrung der Vielzahl von Marken enorm

gewachsen, wÃƒÂ¤hrend andererseits die Markeninflation zu einer Erosion der PrÃƒÂ¤ferenzwirkung

vieler Marken gefÃƒÂ¼hrt hat.1 Bei einer Analyse der teilweise ÃƒÂ¼berdimensionierten

Markenportfolios, kam man in sehr vielen FÃƒÂ¤llen zu dem Ergebnis, dass nur eine geringe Anzahl von

Marken ÃƒÂ¼ber ein klares Profil und die dazugehÃƒÂ¶rige LoyalitÃƒÂ¤t ihrer Kunden verfÃƒÂ¼gt.2Bei

dieser Vielzahl von Marken und der damit verbundenen Kosten stellt sich die Frage, ob nicht ein

Zusammenspiel zwischen den Marken im Unternehmen Kostenersparnisse oder gar einen

zusÃƒÂ¤tzlichen Nutzen bringen kann. Eine hÃƒÂ¤ufig in Unternehmen stattfindende Diskussion

ÃƒÂ¼ber Markenstrategien bezieht sich meistens auf zwei Extreme: das Unternehmen als ein 'House of

Brands'3 mit vielen Produktmarken als ein Extrem und eine Unternehmensmarke als das andere

Extrem.4 Tritt ein Unternehmen als Marke auf, hat es unter dem Gesichtspunkt des Markenwertes

Vorteile gegenÃƒÂ¼ber der reinen FÃƒÂ¼hrung klassischer Produktmarken, denn der Beitrag zum

Markenwert beschrÃƒÂ¤nkt sich nicht allein auf die Kunden, sondern auch bei den restlichen

Bezugsgruppen, wie Mitarbeitern, Lieferanten, AktionÃƒÂ¤ren, etc. wird ein entsprechender Beitrag

generiert.5 Aber wÃƒÂ¤hrend Produktmarken in der Regel professionell und systematisch gefÃƒÂ¼hrt

werden, erfolgt das Management der Unternehmensmarke oftmals nur beilÃƒÂ¤ufig.6----1 Vgl. Meffert,

H., Bierwirth, A., Burmann, Chr. (2002), S. 168.2 Vgl. Meffert, H., Bierwirth, A., Burmann, Chr. (2002), S.

168.3 Esch, F.-R. (2004), S. 403.4 Vgl. Esch, F.-R. (2004), S. 403.5 Vgl. Meffert, H., Bierwirth, A. (2002),
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