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Seit Mitte der neunziger Jahre wird in Theorie und Praxis das Efficient Consumer Response

(ECR)-Konzept diskutiert. ECR steht als kooperativer und integrativer Ansatz fÃƒÂ¼r eine ganzheitliche

Abstimmung der Logistik- und MarketingaktivitÃƒÂ¤ten zwischen Hersteller und Handel mit dem Ziel der

Effizienzsteigerung der KonsumgÃƒÂ¼terdistribution.1In dieser Arbeit werden Ursachen, Ziele und

Strategien des ECR-Konzepts beschrieben. Neben der Betrachtung der theoretischen Grundlagen sollen

auch technologische und organisatorische Voraussetzungen bei der Implementierung des Konzepts

sowie der Grad der Umsetzung von ECR in der Praxis erlÃƒÂ¤utert werden.###Aufbau der Arbeit Der

erste Abschnitt des Kapitels 2 zeigt die geschichtlichen HintergrÃƒÂ¼nde des zu behandelnden

Konzepts auf. Abschnitt 2.2 beschreibt ÃƒÂ¼berblicksartig die Struktur des ECR-Konzepts, bevor in

Abschnitt 2.3 eine Darstellung der einzelnen Basisstrategien folgt. Im Anschluss werden in Abschnitt 2.4

die Anforderungen an Technik und Organisation zur Implementierung von ECR erlÃƒÂ¤utert.Ein

ÃƒÂœberblick ÃƒÂ¼ber die Anwendung von ECR in der Praxis in Abschnitt 2.5 beendet das

Kapitel.Kapitel 3 schlieÃƒÂŸt mit der Zusammenfassung der Ergebnisse und einem Fazit.Author: Just,
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