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Wissen als nachhaltige Ressource in WertschÃƒÂ¶pfungsprozessen eines Unternehmens ist keine

Erfindung des 20. Jahrhunderts. Es systematisch zu dokumentieren, aufzubereiten und zu nutzen, ist vor

allem fÃƒÂ¼r international tÃƒÂ¤tige Unternehmen zur Notwendigkeit geworden. Die sich rasch

wandelnde Industrielandschaft, als Resultat der immer schneller voranschreitenden Globalisierung und

dem sich daraus ergebenden ansteigenden Wettbewerbsdruck sowie der Technisierung der Arbeit,

macht es fÃƒÂ¼r Unternehmen notwendiger denn je Wissen schnell zu erlangen. Besonderes Interesse

haben Unternehmen dabei an Wissen ÃƒÂ¼ber ihre Kunden und deren WÃƒÂ¼nsche.Durch die

Unmittelbarkeit der Informationsvermittlung, wie durch das Internet und Zeitschriften, erfÃƒÂ¤hrt Wissen

immer schneller an Bedeutung. Wissen verliert hingegen genauso schnell an Haltbarkeit, da eine

FÃƒÂ¼lle von Informationen zum gleichen Sachverhalt in kÃƒÂ¼rzester Zeit neu freigesetzt und

verfÃƒÂ¼gbar werden. Diese FÃƒÂ¼lle von Informationen, die an Unternehmen herangetragen werden,

wird dabei zu einem groÃƒÂŸen Problem. Aus der Masse an Informationen sind Wissensquellen zu

ermitteln und zu bestimmen welches Wissen fÃƒÂ¼r das Unternehmen relevant ist. Als Kernproblem ist

zuerkennen wann altes gegen neues Wissen auszutauschen ist und welches Wissen dem Unternehmen

erhalten bleiben muss. Wissensmanagement soll an diesem Punkt mit seinen Methoden und

Instrumenten unterstÃƒÂ¼tzend wirken.Die Wissensbewahrung und Wissensvermehrung sind Ziele

dieser Managementfunktion. Wissensmanagement will als Steuerungsinstrument im Unternehmen dazu

beitragen, Wissen effizienter und effektiver in Unternehmensprozessen einzubinden. Besondere

Beachtung ist dabei den Mitarbeitern eines Unternehmens zu kommen zu lassen. Sie sind es, die ein

Unternehmen mit ihren FÃƒÂ¤higkeiten und ihrem Wissen voranbringen. Diese Arbeit soll den Stand der

Entwicklungen von Wissensmanagement in der betrieblichen Umsetzung darstellen. Im ersten Abschnitt

werden allgemeine Grundlagen dargestellt und AuszÃƒÂ¼ge aus dem Methodenkatalog des

Wissensmanagement beschrieben. Inhalt des zweiten Abschnitts ist die praktische Umsetzungen von

Wissensmanagement in der Automobilindustrie und die Darstellung von Problemen und Anforderungen
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an eine Organisation bei der EinfÃƒÂ¼hrung von Wissensmanagement. AbschlieÃƒÂŸend werden

Zukunftstendenzen des Wissensmanagements vorgestellt, ehe die Arbeit mit einer Schlussbetrachtung

beendet werden wird.Author: Hally, Alexander Publisher: GRIN Verlag Illustration: N Language: GER
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