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In der Fallstudie geht es um die Person Andrew Zenoff und sein GeschAfAgft mit dem Produkt My Brest
Friend, ein Stillkissen, zur UnterstAfAvitzung von Eltern beim FAfAvsttern der Kinder. Nach seinem
Abschluss in UnternehmensfAfAYshrung und Marketing am Babson College arbeitete Andrew bei einem
Leasing Unternehmen, spAfAaster als Immobilienmakler, dann als Darsteller in Musikvideos, als
Personaltrainer in einem Fitnessstudio und zuletzt als Laiendarsteller. Als Schauspieler hat Andrew
jedoch keinen Erfolg und gerAfAat in eine hoffnungslose Situation: kein Geld und keine Perspektive.
WAfArhrend dieser depressiven Phase erinnert sich Andrew an seine Schulzeit zurAf A¥ack. Zusammen
mit seinem Freund Scott hatte er damals einen Businessplan fAfAYir eine Caddy (Waschtasche) in Form
eines Sixpacks entworfen. Andrew beschlieAfAYt, diese Idee umzusetzen. Als er Freunden davon
berichtet, lernt er Michelle kennen, die ein Stillkissen entworfen hat und unter Bekannten verkauft.
Nachdem Andrew feststellen muss, dass sein Caddy bereits von groAfAYen Firmen vermarktet wird,
recherchiert er den Markt fAf Avur Stillkissen und kommt zu dem Ergebnis, dass das Produkt durchaus
Potential besitzt. Er kauft Michelle die Idee ab, um My Brest Friend weiterzuentwickeln und zu
vermarkten. Durch seine HartnAfAackigkeit, Af Aceberzeugungskraft und sein Verhandlungsgeschick
schafft es Andrew, Freunde, Verwandte und Bekannte von seiner GeschAfAsftsidee zu Af Aviberzeugen
und sie als private Investoren zu gewinnen. Dank seiner KreativitAfAgat und innovativen Ader entwickelt
Andrew Prototypen von My Brest Friend und entwirft selbststAf Aendig Verpackungen. Im Folgenden
schafft er es My Brest Friend in den Katalogen der beiden grAf AJAfAYten amerikanischen
Babyausstatter zu platzieren. DarAfA¥sber hinaus verschickt er Produktproben an prominente
PersAfAfnlichkeiten, so z.B. Pamela Lee Anderson und Madonna, um sie als Af A¥berzeugte Nutzer
seines Stillkissens zu gewinnen und damit wirksam zu werben. Anderthalb Jahre spAfAster verkauft
Andrew bereits 2000 Stillkissen, seine VerkaufserlAfAfse wachsen, doch sein Unternehmen befindet
sich permanent in einer finanziellen Krise. Nun droht ihm der Verlust seiner Rechte an My Brest Friend,
wenn er die Verbindlichkeiten gegenAfAviber seinem grAfAJAfAYten GIAfAaubiger, Martin Shackler,
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