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Die ZusammenhÃƒÂ¤nge und Wechselwirkungen in und zwischen den unterschiedlichen

Lebensbereichen sind im Verlauf der letzten Jahrzehnte zunehmend komplexer geworden. In welchen

RealitÃƒÂ¤tsbereich man auch immer blickt, sei es in den privaten, beruflichen oder politischen, die

thematischen und organisatorischen ZusammenhÃƒÂ¤nge sind auf jedem Gebiet ÃƒÂ¼berdimensional

angestiegen. In frÃƒÂ¼heren Zeiten konnten Handlungen noch weitgehend ad hoc ausgefÃƒÂ¼hrt

werden, ohne dass man sich Gedanken ÃƒÂ¼ber weitreichende Auswirkungen auf andere

RealitÃƒÂ¤tsbereiche machen musste, da die unterschiedlichen Lebensbereiche damals noch mehr

voneinander getrennt waren. In diesem komplexen System der Vernetzungen gilt es tÃƒÂ¤glich fÃƒÂ¼r

jedes Individuum, mÃƒÂ¶glichst adÃƒÂ¤quate, der jeweiligen Situation angemessene Entscheidungen zu

treffen. Diese Vernetzungen zu ÃƒÂ¼berblicken ist vielen Individuen oftmals kaum mÃƒÂ¶glich, und viele

fÃƒÂ¼hlen sich mit einer Situation ÃƒÂ¼berfordert, sobald es gilt, komplexe Problemstellungen zu

bewÃƒÂ¤ltigen. 'Die FÃƒÂ¤higkeit zur erfolgreichen BewÃƒÂ¤ltigung von KomplexitÃƒÂ¤t gewinnt daher

(...) immer mehr an Bedeutung' (Pankratz 1999, S. 4). Aus diesem Grund beschÃƒÂ¤ftigt sich diese

Arbeit mit der Thematik, warum die meisten Menschen den Vernetzungen der einzelnen

RealitÃƒÂ¤tsbereiche bei der Entscheidungsfindung nicht gewachsen sind und warum Entscheidungen

dadurch allzu hÃƒÂ¤ufig durch Misserfolg gekennzeichnet sind. Des weiteren wird der Frage

nachgegangen, ob ein Misslingen bei der Bearbeitung vielschichtiger Problemstellungen tatsÃƒÂ¤chlich

aufgrund von KomplexitÃƒÂ¤t des jeweiligen Systems vorprogrammiert ist. Als Grundlage dieser Arbeit

dient hauptsÃƒÂ¤chlich das gleichnamige Werk von Dietrich DÃƒÂ¶rner 'Die Logik des Misslingens' aus

dem Jahr 1989. In seinen AusfÃƒÂ¼hrungen stellt DÃƒÂ¶rner die beiden Versuche 'Tanaland' und

'Lohhausen' vor, wÃƒÂ¤hrend derer er aufzeigen konnte, dass und wo bei Entscheidungspersonen die

Defizite in komplexen Handlungssituationen liegen. Diese Arbeit zielt zwar darauf, genau diese

Schwierigkeiten aufzuzeigen und zu diskutieren, jedoch werden im Folgenden einzelne

Fehlentscheidungen der Versuchspersonen nicht explizit vorgestellt, da dies den Rahmen dieser Arbeit

sprengen wÃƒÂ¼rde. In Kapitel 2.1 wird der Begriff der KomplexitÃƒÂ¤t definiert, da dies das zentrale
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Element bei vielschichtigen ProblemlÃƒÂ¶sungen darstellt und im Punkt 2.2 werden die Merkmale

komplexer Handlungssituationen erlÃƒÂ¤utert. [...]Author: Lorenz, Tanja Publisher: GRIN Verlag
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