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Ausgangssituation:Die Auszubildende befindet sich im 10. Monat des ersten Ausbildungsjahres im
Ausbildungsberuf zur Hotelfachfrau und ist seit 4 Monaten in der Abteilung Service eingesetzt. Sie ist 17
Jahre alt und hat den Mittleren Bildungsabschluss. Sie besitzt bereits die Grundkenntnisse im
Servicebereich wie z.B. das Auflegen von Tischdecken und das Servieren von Speisen und
Soft-Getr?nken. Lernziel:Nach der Unterweisung ist die Auszubildende in der Lage fachgerecht, fehlerfrei
und selbstst?ndig Wein vorm Gast am Tisch zu ?ffnen und zu servieren.Lernbereiche:
Psychomotorischer Lernbereich:Das ?ffnen einer Weinflasche nach einer bestimmten Technik. Sowie das
fachgerechte EingieA§en von Wein. Kognitiver Lernbereich:Kenntnisse im Weinservice Affektiver
Lernbereich:Gewissenhaftes ?ffnen und servieren von Wein unter Beachtung der allgemeinen
Servierregeln.Unterweisungsmethode:Gew?hlt wird die 4-Stufen-Methode, da dies f?r das Erreichen des
Lernziels die gr?Aste Erfolgssicherung ergibt. 1. StufeVorbereiten und Motivation 2. StufeVormachen und
Erkl?ren 3. StufeNachmachen und Erkl?ren lassen 4. Stufe?ben und Festigen des gelerntenAuthor:
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