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Diese Hausarbeit beschAf Asftigt sich, wie dem Titel zu entnehmen ist, mit der Kommunikation innerhalb
von Unternehmen. Dabei muAfAY zuerst grundsAfAatzlich der Begriff Kommunikation gekIAf Aart
werden. Laut einem Lexikon1 ist Kommunikation die Bezeichnung fAfA¥r den Informationsaustausch im
menschlichen Leben unterscheidbar in drei Hauptformen: Intrapersonale Kommunikation als, der
Austausch, der innerhalb eines Individuums, z. B. bei der Aufnahme von Umweltdaten, ablAfAauft.
Interpersonale Kommunikation als Austausch zwischen mind. 2 Individuen (GesprAfAsrchspartnern).
Mediengebundene Kommunikation als Austausch zwischen der Gruppe von Kommunikatoren und der
Gruppe von Rezipienten. Im Feld der sozialen Kommunikation werden vier Faktoren unterschieden: Der
Kommunikator (Quelle der Information), die Aussage (Information), das Medium (materieller TrAf Aager
der Information) und der Rezipient (EmpfAfArnger der Information). Entscheidend fAfAvur das
Zustandekommen von sozialer Kommunikation ist die zumindest teilweise IdentitAf Aot des fAfAvur die
Aussage benAfAftigten Zeichenvorrats des Kommunikators mit demjenigen des Rezipienten. In dieser
Arbeit finden sich alle drei Hauptformen wieder und sollen im Rahmen des Themengebietes betrachtet
werden. Der Hauptteil wurde von mir in zwei Teile gegliedert. Der erste Abschnitt befaAfAYt sich mit der
Theorie der Netzwerke, neuer Unternehmensstrukturen auf der Basis selbstreferentieller Systeme. Im
zweiten Teil werden die MAfAfglichkeiten computerbasierter Kommunikation untersucht und es wird
versucht die Auswirkungen auf die Struktur von Unternehmen zu erfassen. Ein besonderes Augenmerk
gilt dabei der Telearbeit, die eine neue Form von ArbeitsverhAfArltnissen darstellt, dabei soll deren
Bedeutung fAfAvur die Umsetzung neuer Strukturen von Unternehmen herausgearbeitet werden.
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