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Die betriebswirtschaftliche Forschung zu den Fragen des Controlling sowie der Beurteilung von

Unternehmenseffizienz hat in den letzten Jahren groÃƒÂŸe Fortschritte erzielt. Die Controlling-Literatur

geht implizit von der Annahme aus, dass EinfÃƒÂ¼hrung von Controlling wesentlich zur Effizienz

unternehmerischen Handelns beitrÃƒÂ¤gt. Eine explizite Thematisierung der Effizienz des Controlling

wurde bislang nur im beschrÃƒÂ¤nkten Umfang mit unzureichend gesicherten Aussagen vorgenommen.

Ziel der Arbeit ist es, die unterschiedlichen AnsÃƒÂ¤tze zur Analyse der Effizienz des Controlling

vorzustellen, um in diesem Rahmen die spezifischen Effizienz-Kriterien des Controlling bezogen auf die

Wirksamkeit des Controlling- Systems und auf die Gesamt-Effizienz des Unternehmens zu beschreiben

und kritisch zu beurteilen. Aus der Zielsetzung ergibt sich folgender Aufbau der Arbeit. Im Kapitel 2 wird

kurz der Stand des konzeptionellen Controlling-VerstÃƒÂ¤ndnisses dargelegt und die Notwendigkeit der

Effizienz-Betrachtung des Controlling argumentiert. AnschlieÃƒÂŸend wird der Untersuchungsgang und

die wesentlichen Ergebnisse einiger ausgewÃƒÂ¤hlten Studien zur Controlling-Effizienz vorgestellt und

bewertet. Die Konzepte zur Erfassung der Controlling-Effizienz sind eng mit den AnsÃƒÂ¤tzen

organisatorischer Effizienz verbunden, die im Kapitel 3 vorgestellt werden. Die Kriterien organisatorischer

Effizienz und Problemfelder der Effizienz-Analyse, die ebenfalls eine Relevanz fÃƒÂ¼r die Untersuchung

der Controlling-Effizienz haben, werden im Anschluss diskutiert. Der Schwerpunkt des Kapitels 4 liegt auf

der detaillierten Vorstellung der Effizienz-Kriterien des Controlling. Dazu werden zunÃƒÂ¤chst die

mÃƒÂ¶glichen Bezugsebenen der Controlling-Effizienz erlÃƒÂ¤utert sowie auf die grundsÃƒÂ¤tzliche

Problematik des Forschungsfeldes hingewiesen. Weitere Fokussierung erfolgt auf den Ebenen der

Wirksamkeit des Subsystems Controlling und des Anteils des Controlling an der Gesamt-Effizienz. Dabei

werden die StÃƒÂ¤rken der vorhandenen AnsÃƒÂ¤tze zur Controlling-Effizienz sowie der jeweiligen

Effizienz-Merkmale hervorgehoben und deren Problembereiche behandelt. Im Kapitel 5 werden die

gewonnenen Erkenntnisse zusammengefasst und AnknÃƒÂ¼pfungspunkte fÃƒÂ¼r weitere

Forschungserfordernisse aufgezeigt.Author: Czerwinski, Inga Publisher: GRIN Verlag Illustration: N
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