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Die Systemtheorie (Kybernetik) ist eine Theorie, die versucht, die Erscheinungen und

Gesetzm?Â§igkeitenunterschiedlicher komplexer Systeme mit Hilfe einheitlicher Begriffe und

Werkzeugeverstehbar und bearbeitbar zu machen. Ein System wird als 'Menge von (eher vielen)

Elementen*, die inihrer Verschiedenheit zusammenarbeiten und als Ganzes ein bestimmtes Verhalten

(des Systems) aufrechterhalten'1 definiert. Das zeitliche Verhalten eines Systems wird Prozess

genannt.Systeme sind oft mit zyklischen Prozessen verkn?pft: Regelkreise (funktionale R?ckkopplung)

undRecycling (Stoffkreisl?ufe). Robuste Systeme erhalten den Betrieb auch bei St?rungen, Wechsel

vonElementen oder ver?nderten Umweltbedienungen aufrecht.2In der Betriebswirtschaftslehre ist der

Systemansatz dadurch gekennzeichnet, dass der Betrieb oder dieUnternehmung als System betrachtet

wird und sich systemtheoretischer Modelle und Methoden bedient. [...] Kybernetik ist nach Flechtner3 die

allgemeine, formale Wissenschaft von der Struktur dynamischerSysteme, den in ihnen bestehenden

Beziehungen und ihrem Verhalten. Kybernetik umfasst, wie in derAbbildung zu sehen, die Lehre von der

Steuerung, Regelung und Anpassung dynamischer Systeme mitHilfe von Instrumenten, die einen

gew?nschten Zustand dadurch herbeizuf?hren trachten, dass beiSt?rung des Systems zielkonforme

Reaktionen ausgel?st werden.4 Kybernetik wird auch als Theorie derSelbstorganisation bezeichnet. 51
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