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In den letzten Jahrzehnten hat der Begriff der Organisationsentwicklung sehr groAfAYe PopularitAfAat
erlangt.Seit den AnfAfAangen in den 20er Jahren des 20. Jahrhunderts hat man in der OE
(Organisationsentwicklung)immer wieder andere Schwerpunkte gesetzt, auf die man sich konzentriert
hat.Nachdem die OE bei aller Begeisterung auch zahlreiche Probleme gezeigt hat und den
AnwendernbewuAfAYt wurde, dass Organisationsentwicklung kein einfaches Allheilmittel fAfAvir alle
Probleme inOrganisationen darstellt, wurde immer wieder auf das Hauptproblem der Akzeptanz
aufmerksamgemacht.Bei zahlreichen Versuchen, in den unterschiedlichsten Organisationen und
Institutionen OE-MaAfAYnahmendurchzufAfAvihren, treten sehr hAf Aoufig WiderstAf Aande gegen
diese VerAfAanderungsversuche auf.Diese WiderstAfAande kommen hauptsAfAachlich von den
Mitarbeitern der Basis, aber auch WiderstAfAande vonSeiten des Top-Management kann man
beobachten.Treten erst einmal solche WiderstAfAande auf, kAfAfnnen diese zu ganz charakteristischen
Folgen fAfAvhren. DieseFolgen aufzuzeigen ist ein Teil meiner Arbeit.Die Anwender von OE fragen sich
naturgemAfAcAfAY beim Auftreten von WiderstAfAanden am meisten, was siedagegen tun
kAfAfnnen, um die OrganisationsentwicklungsmaAfAYnahmen doch noch zu einem erfolgreichen’Ende'’
zu fAfA¥hren. (Genau genommen gibt es in der Organisationsentwicklung gar kein Ende, da sichdieser
ProzeAfAY eigentlich immer fortsetzen sollte. Hierzu werde ich an spAfAaterer Stelle genauer
eingehen.)Es geht hier also um mAfAfgliche Interventionen gegen die WiderstAfAande. Darunter
verstehe ich hier zumeinen Interventionen, die man im Vorfeld beachten sollte dann damit es nach
MAfAfglichkeit erst gar nichtzu WiderstAfAanden kommt oder diese so gering wie mAfAfglich gehalten
werden. Und zum anderen geht es uminterventionen, die man einsetzen kann, um bestehende
WiderstAfAande aufzulAfAfsen. Oft Af AViberschneiden sichauch diese beiden Formen der
Interventionen, d.h. sie kAfAfnnen sowohl zur Vorsorge als auch zurBehandlung eingesetzt
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