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Die Zukunft des Relationship-Fundraising 10Literaturverzeichnis  1. Einleitung - Problemstellung und

Zielsetzung 'Fundraising is the gentle art of teaching the joy of giving'Henry A. Rosso('Fundraising ist die

sanfte Kunst, die Freude am Spenden zu lehren') Eine effektive und erfolgreiche Kommunikationspolitik

ist fÃƒÂ¼r eine Non-Profit- Organisation (NPO) notwendig, um in erster Linie in der ÃƒÂ–ffentlichkeit

fÃƒÂ¼r ein positives Image, fÃƒÂ¼r Vertrauen und Akzeptanz gegenÃƒÂ¼ber der Organisation zu

sorgen. Durch die zunehmende SÃƒÂ¤ttigung auf nahezu allen MÃƒÂ¤rkten, tritt vor allem die

Spenderbindung fÃƒÂ¼r viele Non-Profit-Organisationen in den Vordergrund ihrer

MarketingaktivitÃƒÂ¤ten. Das Ziel des Relationship-Fundraising ist die Spenderbindung. Die steigende

Konkurrenz der Non-Profit- Organisationen untereinander verlangt nach einer klaren Positionierung in der

ÃƒÂ–ffentlichkeit und Profilierung der eigenen Organisation. Die Kommunikationspolitik einer

Non-Profit-Organisation ist daher als eine zielorientierte, langfristige und strategische Aufgabe zusehen.

In der vorliegenden Arbeit wird dargestellt, wie die Kommunikationspolitik, die ein Instrument des

Marketing ist und ihre Wurzeln in einer von Wirtschaftsunternehmen geprÃƒÂ¤gten

Betriebswirtschaftslehre hat, in der Non- Profit-Organisation - OURCHILD e.V. Internationales

Kinderhilfswerk Bad Sulza eingesetzt wird. Es gibt eine Vielzahl von Fundraising-Instrumenten die

OURCHILD e.V. in der Praxis anwendet. Da dieser Komplex sehr umfangreich ist, werden die

Instrumente kurz aufgezÃƒÂ¤hlt, speziell soll im Folgenden auf ein Instrument das

Relationship-Fundraising eingegangen werden. Aus Sicht von OURCHILD e.V. gehÃƒÂ¶rt das

Relationship-Fundraising zu einem der wichtigsten und bedeutesten Aufgaben, um langfristig und
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nachhaltig Kinder- und Jugendprojekte in der Welt zu fÃƒÂ¶rdern und dem Motto 'Hilfe zur Selbsthilfe'

gerecht zu werden.....Author: Opolka, Annett-Marlen Publisher: GRIN Verlag Illustration: N Language:
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